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Wal-Mart Brasil

Em 2006 o Wal-Mart Brasil promoveu a sua maior expansao em construcao de novas lojas
inaugurando 14 unidades. Além disso, a empresa investiu na reforma de 80 lojas, escritorios
e centros de distribuicao e na modernizacao de suas instalagoes, totalizando investimentos de
RS 600 milhdes. Como resultado do trabalho, a empresa contabilizou um crescimento de mais
de 10% em seu faturamento no ano de 2006 que totalizou RS 12,9 bilhdes, segundo o ranking

da ABRAS (Associacao Brasileira de Supermercadistas).

Com 11 anos de atuacao no mercado de varejo nacional, o Wal-Mart

tornou-se referéncia em precos baixos, inovacao, sortimento e atendimen-

o N

em 2004 no Nordeste, e os ativos de varejo da Sonae Distribuicao do Brasil, que trouxe para

to. A aquisicao de grandes redes regionais, como o Bompreco, comprado

o portfolio do Wal-Mart as marcas Big, Nacional, Mercadorama e Maxxi em 2005, levaram o
Wal-Mart a consolidar sua posicao entre as trés maiores redes no ranking supermercadista

do Brasil.

O crescimento verificado em dois anos resultou no aumento do nimero de funcionarios
para 62.121, distribuidos em 302 lojas de 17 estados brasileiros, mais o Distrito Federal. Nesse
periodo de integracao com as novas unidades, de diferentes culturas e regioes do Pais, o grande
desafio ¢ aprender continuamente com as diferencas e promover a troca de boas experiéncias.
Todo esse processo de adequacao da estrutura organizacional é realizado pelo Wal-Mart com

respeito as bandeiras locais, valorizando e integrando talentos regionais.

Para facilitar a adaptacao das culturas empresariais, o Wal-Mart investe no treinamento,
desenvolvimento e engajamento dos novos funcionarios, segundo seus trés principios: respeito
pelo individuo, atendimento ao cliente e busca pela exceléncia. A empresa fomenta uma cultura
que reconhece e estimula o respeito mituo e a diversidade, sempre comprometida com a adog¢ao
de praticas responsaveis. O Wal-Mart também investe na comunicag¢ao com todos os seus publi-
cos, inclusive na disseminacao dos seus conceitos de negocio a sua cadeia produtiva, ampliando

o impacto das suas a¢oes de desenvolvimento sustentavel.

q As iniciativas socio-ambientais também incluem a diminuicao do uso de recursos como

+@m cnergia e agua nas lojas da rede, que serdo reformadas para se adequarem aos

" < ?(:ritéri()s de sustentabilidade, adotados mundialmente. A empresa ja anunciou para
J 2008 a construcao da primeira loja eficiente no Brasil, a exemplo das unidades que

ja existem nos Estados Unidos e que funcionam como laboratérios experimentais para materiais

alternativos, diminuicao do impacto no meio ambiente e reducao do desperdicio.



de ac¢oes responsaveis da rede no Brasil é o Instituto

2007 a empresa também deve priorizar a continuidade da expansio e a consolidacao do
o de integracao das lojas adquiridas. Para atender essa fase de ampliacao, os centros de
uicao serao remodelados e a custo%iza(;ﬁo das unidades também priorizara o abasteci-

o agil e de custo reduzido, o que contribui para a esséncia da rede — oferecer Preco Baixo

Todo esse cenario visa a tornar o Wal-Mart Brasil a melhor opcao de compra para o cliente no

Pais, conquistando o crescimento de forma integrada, sustentavel e lucrativa — e promovendo o

desenvolvimento responsavel.
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10.2%

E CRESCIMENTO
NO FATURAMENTO

Q Presenca \Wal-Mart




Veja abaixo os principais fatos e acontecimentos dos
11 anos de Wal-Mart Brasil:

- = #

1999

Inicio da Campanha “Sacolinhas SAM'S”
—receita da venda das sacolas revertida para
causas sociais.

1995

Abertura de 5 unidades na regido da Grande
Sdo Paulo — 3 SAM'S CLUB e 2 Wal-Mart
Supercenters.

Inicio da aplicacdo do conceito de Loja
da Comunidade, beneficiando instituicbes
locais.
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1997

Abertura de unidades no Interior de Sao
Paulo.

1998

Abertura das primeiras unidades fora do
Estado de Sao Paulo: SAM'S e Supercenter
em Curitiba.

2000

A rede chega aos Estados do Rio de Janeiro
e Minas Gerais.
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2001

Inauguracdo do novo Centro de Distribuicao
Wal-Mart na divisa entre Itapevi e Barueri,
unidade que passa a centralizar toda a
atividade de logistica da rede.

2003

Inauguracdo da 1° drogaria Wal-Mart na
loja Wal-Mart Supercenter Sédo José dos
Campos - SP.

Lancamento da Campanha Mundo Melhor,
em parceria entre varejo e inddstria, na qual
2% da venda dos produtos Estrela, Faber
Castell, Johnson & Johnson e Biscoitos
Nestlé nas lojas da rede Wal-Mart foram
revertidos em brinquedos, material escolar
e produtos de higiene pessoal, beneficiando
mais de 4 mil criancgas.

O Wal-Mart firma parceria com o Mesa Séo
Paulo, do Sesc, para doagcdo de alimentos
das lojas.

Lancamento da 1° edicdo do Prémio do
Voluntariado Wal-Mart Brasil.

Chegada ao Espirito Santo e ao Centro-
Oeste, com unidades em Vitéria, Brasilia e
Goiania.

Assinatura da Parceria Nacional com o ban-
co de alimentos do Sesc — Mesa Brasil, que
expandiu a acao de Sdo Paulo para o pais
inteiro.

Retomada do crescimento orgéanico no
Nordeste com a bandeira Bompreco, no
Piauf.

Implantagdo do programa de Reciclagem
nos escritérios.

Criacao do Instituto Wal-Mart e investi-
mentos nos primeiros projetos, como a
parceria com a Cooperativa de Catadores
(CAEC) na Bahia.

Realizacdo em Sao Paulo da 1° Feira Inter
nacional de Global Sourcing”, com o obje-
tivo de estimular a exportacdo de produ-
tos brasileiros para serem vendidos nas
unidades do \Wal-Mart ao redor do mundo.

Aquisicdo das unidades da Sonae
Distribuicao Brasil, nas regides Sul e
Sudeste, com 140 unidades.

2004

Aquisicao da rede Bompreco, locali-
zada no Nordeste, com 118 lojas e trés
Centros de Distribuicéo.

O Wal-Mart recebe o certificado de Empresa
Amiga da Crianca pela Fundacao Abring.

Realizado o 1° Dia Wal-Mart pela Crianca, no
qual parte da venda de todas as unidades ¢é
revertida para o Programa Nossas Criancas,

da Fundagao Abring. : . :
. - Realizacdo do Projeto Acorde para o

Meio Ambiente, em parceria com a
Secretaria do Meio Ambiente do Es-
tado de Sao Paulo, no qual a empresa
patrocinava a promocéo da cultura e . s ,
preservacao do meio ambiente. - :

Lancamento do Projeto “Oficina de
Musica Unibes Wal-Mart’ que promove

educacdo e estimula a cidadania de
mais 80 jovens, por meio da musica.
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2006

O Wal-Mart é destaque no Guia Exame de
Boa Cidadania, em especial pelo progra-
ma de Desenvolvimento de Fornecedores
Regionais.

Abertura de 14 unidades — maior expansao
orgénica da empresa no Pais.

Consolidagédo do formato para baixa renda
com a bandeira Todo Dia, com a conversao
de lojas Mini Bompreco e Balaio na Bahia e
em Pernambuco.

Chegada do formato SAM'S CLUB no Nor
deste, com unidades em Salvador e Maceid.

Abertura do Nacional Imbé, no litoral gaucho
— a primeira nova unidade inaugurada no
Sul desde a aquisicao.

No primeiro ano de atuacdo do Instituto
Wal-Mart, foram atendidas mais de 600
mil familias no pais, pela criagdo de 21
projetos — com investimento de cerca
de R$ 4 milhoes.




RECONHECIMENTOS EM 2006

* O Wal-Mart foi destacado na parte de “melhores praticas” do Guia Exame Boa
Cidadania Corporativa 2006 que reconhece boas praticas de responsabilidade social.
Pela primeira vez nessa publicacao, o Wal-Mart foi destaque com seu programa
de valorizacao de fornecedores regionais. Também foram citados: a estrutura de
Etica e Conformidade do Wal-Mart Brasil, o Prémio do Voluntariado, o Projeto

de Desenvolvimento das Cooperativas de Reciclagem, a Campanha das Sacolas

de Compra SAM’S CLUB e o comprometimento com os Pactos pela Erradicagao do Trabalho

Infantil e do Trabalho Escravo.

* O presidente do Wal-Mart Brasil, Vicente Trius, foi eleito o “Executivo de Valor” no segmento do

varejo, pelo jornal “Valor Economico™.

* Em setembro, o Wal-Mart foi reconhecido pela Assosuper (Associacao Paranaense dos Fornece-
dores de Supermercados) pela contribui¢ao para o crescimento da industria do Estado. Vicente

Trius recebeu as honras em uma cerimonia local.

* O Wal-Mart Brasil foi reconhecido pelo website “Planet Retail” por ter um “Conceito Inovador
para Hipermercados”. O prémio foi dado ao Supercenter Guarulhos, inaugurado em novembro,

ue ¢ dividido em “mundos”, valorizando o universo feminino.
2

* A comunicacao do Wal-Mart na aquisicao dos ativos de varejo da rede Sonae ganhou o Prémio
Aberje (Associacao Brasileira de Comunicacao Empresarial) de Melhor Campanha de Comuni-

cacao Integrada na Regiao Sul.

* O Wal-Mart Brasil foi nomeado um dos 10 melhores empregadores da América Latina, segundo
os leitores da revista Latin Trade, sendo mencionado em varias areas: foco no cliente, execucao,
molivacao, carreira, beneficios e confianca. Os eleitores foram separados entre funcionarios e cli-

entes/comunidade geral de negocios.

* A marca “Nacional” recebeu o titulo de “Top of Mind” pela revista “Amanha”, do Rio Grande do

Sul. Na categoria de hipermercados, a bandeira “BIG” ficou com o 5° lugar.
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¢ Pelo segundo ano consecutivo, o Bompreco foi classificado pela “Folha de S.Paulo” como um dos

varejistas mais lembrados do Brasil.
* A marca Bompreco ¢ “Top of Mind” em Pernambuco, segundo o “Jornal do Coméreio™.

* O Wal-Mart Brasil esta no ranking das “500 maiores companhias da América Latina”, da revista

América Economia.

* A rede foi reconhecida como maior doadora do “Programa Prato Amigo”, de Banco

de Alimentos da prefeitura de Salvador.

* O Wal-Mart Supercenter Barra da Tijuca ganhou o “Prémio Cidadao Barra da Tijuca” por sua

contribuicao para realizacao da feira da comunidade.

GUIA EXAME BOA CIDADANIA CORPORATIVA 2006
PRATICA RESPONSAVEL DE DESTAQUE:
PROGRAMA DE FORNECEDORES REGIONAIS WAL-MART.






